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74T Jy Rady Miejskiej w Stupsku

W odpowiedzi na Pana interpelacje z dnia 26 czerwca 2024 r., w sprawie

usprawnien w procesie zakupu biletéw przez Pasazeréw, np. za pomoca biletomatéw,

informuje, ze:

1.

Komunikacja miejska jest istotnym elementem codziennego funkcjonowania
miasta. Wszystkie jej komponenty takie jak m.in. uktad tras, rozktady jazdy,
taryfa przewozowa oraz tabor wraz z niezbedna infrastruktura tworzg scisty
krwioobieg miasta zapewniajacy mozliwos¢ sprawnego przemieszczania sie
Mieszkanek i Mieszkancow Stupska do miejsc pracy, szkoty, rekreacji czy
osrodkéow zdrowia. Dlatego tez istotnym jest aby utatwiaé, uwzgledniajac
oczywiscie aspekty ekonomiczne, korzystanie z komunikacji miejskiej
pasazerom. Biorac pod uwage strategiczne znaczenie komunikacji miejskiej,
niezbedne sa dalsze inicjatywy dotyczace zwiekszenia jej atrakcyjnosci, przede
wszystkim w realizacji codziennych podrozy.

W najblizszym czasie planowane jest uruchomienie dwoch stacjonarnych
automatow biletowych na dworcu autobusowym przy ulicy Towarowej, ktére
beda pracowac w systemie ,Fala” umozliwiajac bezgotéwkowy zakup réwniez
biletow w formie papierowej. W chwili obecnej nie jest przewidziany zakup

i montaz kolejnych biletomatow obejmujacych ptatnosci zaréwno w formie



gotowkowej i bezgotowkowej. Funkcje biletomatow beda petnity przede
wszystkim urzadzenia systemu ,,Fala” (tzw. falomaty).

Na przestrzeni kilku ostatnich lat wielokrotnie rozwazana byta kwestia zakupu
i instalacji biletomatow w kilku strategicznych punktach miasta. Sytuacje
w istotny sposob zmienity perspektywy rozwojowe Systemu ,Fala” wdrazanego
przez spotke Innobaltica oraz zmiany w zakresie technologii telematycznych
i informatycznych. Przeobrazenia w zakresie technologii informatycznych,
popularyzacja ptatnosci bezgotowkowych w istotny sposéb detrminuja
stopniowe odchodzenie od wykorzystania klasycznych rozwigzan ptatniczych,
w tym pobierania optat za przejazdy komunikacja miejska. Jest to powszechny
trend ogolnoswiatowy, przektadajacy sie rownoczesnie na decyzje producentow
tego typu urzadzen, ktorzy w coraz wiekszym stopniu porzucaja klasyczne
rozwiazania gotowkowe. W chwili obecnej, biletomaty dopuszczajace mozliwosc
ptatnosci gotowkowych sg urzadzeniami trudnymi w codziennej eksploatacji,
Z uwagi na koniecznos¢ doktadnego serwisowania komponentow stuzacych
do pobierania gotéowki, jak rowniez koniecznosci niemal codziennego jej
oprozniania i konwojowania. Z tego tez wzgledu poplarnos¢ zyskuja rozwigzania
bezgotowkowe oraz bilety elektroniczne.

. W stupskiej komunikacji miejskiej, od poczatku funkcjonowania sysyemu ,,Fala”,
za jego posrednictwem zostato zakupionych 21564 sztuk biletow
jednorazowych.

. Wszystkie pojazdy wykorzystywane do obstugi zadan przewozowych w ramach
komunikacji miejskiej sa w petni wyposazone, w komplet urzadzen systemu
,Fala”, tj. w falomaty i czytniki kart.

Bilety stupskiej komunikacji miejskiej (ZIM Stupsk) rozprowadzane sa za
posrednictwem kilku kanatow dystrybucji. Sa to m.in. hurtownie Ruch, Eurocash
oraz podmioty indywidualne majace pod opieka wtasne, niewielkie sklepy
osiedlowe. Dodatkowym kanatem dystrybucji jest sprzedaz biletow (wytacznie
ulgowych 24-godzinnych oraz ulgowych karnetdéw czteroprzejazdowych)

prowadzona przez kierowcow MZK (w ramach Umowy powierzenia).

. Od poczatku 2024 roku, w stupskiej komunikacji miejskiej zostato

przeprowadzonych 23 627 kontroli biletowych, w ramach ktorych zostato

natozonych 1319 mandatow.




